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Canal de Etica
da Vibra Energia

Em geral, integridade é definida como a qualidade daquele que se
comporta de maneira correta. Na Vibra Energia, especificamente,
ser integro significa dar o exemplo e honrar os valores e os
principios de nossa organizagao.

Duas formas de cultivar a integridade sdo: a manutengéao do

Canal de Etica, ferramenta exclusiva para o registro de dentncias
de irregularidades, e o fomento de seu uso por todos os nossos
publicos de interesse, permitindo o registro an6nimo de denuncias
e vedando expressamente a retaliagdo do denunciante de boa-fé.

De modo a conferir maior transparéncia ao tratamento das
denuncias recebidas em nosso Canal de Etica, elaboramos este
reporte que apresenta, de forma resumida e anonimizada, os
principais dados relacionados ao ano de 2023.

Politica de Nao Retaliacao

A Vibra Energia proibe a retaliagdo dos denunciantes que, de boa-
fé, reportem irregularidades ao nosso Canal de Etica. A vedacéo

a retaliacdo esta expressamente prevista em nosso Cédigo de
Conduta Etica (pg. 31) e em nosso procedimento interno que trata do
recebimento e tratamento das demandas de Ouvidoria (item 3.6.9).

Compete a Diretoria de Integridade da Vibra Energia proteger o
denunciante e o préprio tratamento da denudncia, de modo a evitar
obstrugdes e retaliagcdo. Assim, a Diretoria de Integridade pode, de
oficio ou sob solicitagédo, adotar providéncias para: afastar, de forma
preventiva e temporaria, o denunciante ou o denunciado de suas
atividades; impedir o desligamento ou aplicagcdo de medida disciplinar
a colaborador que tenha registrado dentncia, entre outras medidas.

Se tem integridade, Vibra!
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denuncias recebidas
708 no ano de 2023

Dendncias recebidas por dia da semana

Seg Ter Qua Qui Sex Séab Dom
Origem das denuncias Perfil do denunciante
or telefone
P Identificado - 29%
Interno - 46%
81%

via site Externo 54%

Considerando apenas as dendncias
identificadas, 0,4% foram feitas por
colaboradores ou ex-colaboradores

Alta Administracdo I 2%

Perfil do denunciado Colaboradores em geral _ 74%

Fornecedores/Terceiros 24%



Denuncias por género
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Violéncia no Fraude e Danos Violagdes as normas
trabalho Corrupgéo Patrimoniais deSMSeTI

Resultado por categoria

31%
24% ?
12%
9% 8%
4%
3% 2% .
1% % 1% 1% 1% 1% 1% 1%
| | || |

1
@m Violéncia Fraude e
SE) no trabalho Corrupgéo

. Procedente/Parcialmente procedente . Improcedente Arquivada
i 28%
Categoria x 6 280%
Grau de Risco 20%
15%
Il Baixo °
Médio 1% 2%
. Alto i )
Oy, Violencia & Fraudee
S® no trabalho Corrupgéo

Area Envolvida

Operagao, Logistica e Sourcing

Comercial B2B

Comercial, Varejo e Inteligéncia de Mercado
Finangas, Compras e RI

Juridico, Compliance e Relagdes Institucionais
Gente e Gestao

Negdcios, Produtos e Marketing

Conselho de Administragéo

Danos Violagdes as
Patrimoniais normas de SMS e Tl
. Inconclusivo

Obs: O arquivamento das
dentncias ocorre nos casos em
gque, mesmo apos a interagdo com
o demandante, néo é possivel
identificar as informacoes

minimas relacionadas a autoria e a
materialidade dos fatos reportados.
Na auséncia dessas informagdes,
nao é possivel deflagrar o trabalho
de apuragéo interna.

Em tratamento

3%
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Violagdes as
Patrimoniais normas de SMS e Tl

55%



Denuncia por estado
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No periodo analisado, ndo recebemos denlncias relacionadas aos estados de Roraima, Amap4, Rio Grande do Norte, Paraiba, Alagoas,
Sergipe, Goias e Mato Grosso do Sul (cor cinza no mapa).

Numeros relacionados as consequéncias
dos desvios de conduta apurados em 2023*

Desligamento *Considera também
por justa causa 2 as medidas adotadas
decorrentes de
S NS5 denuncias recebidas
uspensao 3 em anos anteriores
que foram apuradas e
Adverténcia encerradas em 2023.
escrita 7
10

Desligamento por
1
9
33

conveniéncia

Exclusdo do
plano de saude

Feedback

Recomendacgoes de
melhorias




